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Z.NA.20-01 ADJUDICACION AUXILIOS DE MARCHA 2 0 Original X La sn_erie se elimiqg una vez‘a_gt‘)te su tiempq dg retenciénve_n el
Archivo de Gestién, este inicia cuando finaliza la actividad|
Autorizacion de Salida académica que generd el Auxilio.
Encuesta Socioeconémica
Listado de Estudiantes
Fotocopia de Recibo de pago de matricula
Z.NA.20-02 ADJUDICACION DE RESIDENCIAS 2 0 Original X La serie se elimina una vez transcurrido el Tiempo de Retencién
en el Archivo de Gestion. El Tiempo de Retencién empieza a|
Certificado de Ingresos y Retenciones contar después de graduado el estudiante.
Carta de Solicitud de Residencias
Certificado de Vecindad
Certificado de Defuncién
Certificado de Estudio de Hermanos Menores
Fotocopia Contrato de Arrendamiento
Fotocopia de Recibo de Pago de Matricula
Fotocopia de Recibos de Servicios Publicos
Fotocopia Documento de Identidad
Promedio de Notas
Z.NA.20-03 CONCEPTOS 2 0 Original X Se elimina la serie una vez transcurrido el Tiempo de Retencion
en Archivo de Gestién por no adquirir ningtin tipo de valor para Ia|
Z.NA.20-03.01 CONCEPTOS SOCIOECONOMICOS Universidad.
Solicitud de Concepto Socioeconémico
Encuesta Socioeconémica
Concepto Socioeconémico
Z.NA.20-04 ESTUDIANTES POR COMPENSACION 2 0 Original X Se elimina la serie una vez transcurrido el Tiempo de Retencion
en Archivo de Gestién por no adquirir ningtin tipo de valor para Ia|
Solicitud de estudiante por compensacion Universidad.
Asignacion de estudiante por compensacion
Evaluacion del estudiante por compensacion
Z.NA.20-05 IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CALIDAD 2 0 Original X La Serie se elimina al término de su retencioén en el Archivo de
Gestion debido a que pierde sus valores primarios
Z.NA.20-05.01 AUDITORIAS INTERNAS (Electrénico o Anélogo) (administrativos) y no adquiere otros que ameriten su
o conservacion. A partir del afio 2011 la Serie se producird Y|
Informe de Auditoria Interna del proceso conservard de manera electrénica (con excepcién de las
Z.NA.20-05.02 INDICADORES DE PROCESO (Electronico o Analogo)) Subseries ACTAS e INFORMES).
Hoja de vida indicadores
Medicién y andlisis
Z.NA.20-05.03 PLANES DE MEJORAMIENTO (Electrénico)
Accién correctivas
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Acciones preventivas
Oportunidades de mejora
Z.NA.20-05.04 GESTION DEL RIESGO (Electrénico o Analogo)
Matriz de riesgos del proceso
Planes de tratamiento (si aplica)
Evaluacion de la gestion del riesgo
Z.NA.20-05.05 GESTION DOCUMENTAL (Electrénico o Anélogo)
Documentos del proceso
Solicitudes documentales
Z.NA.20-05.06 GESTION DEL SERVICIO (Electrénico o Anélogo)
Identificacion de tramites y servicios
Encuestas de percepcion (si aplica)
Fallas en la prestacion del servicio (si aplica)
Z.NA.20-06 INFORMES 2 3 X La sgrie se selecciona al término de_l Tiempo de Retenf:ién enel
Archivo Central, puesto que el original y el consolidado del
Z.NA.20-06.01 INFORMES DE GESTION Informe de Gestién reposan en la Decanatura y/o Oficina de
Planeacion de la Sede.
Z.NA.20-06.02 INFORMES INTERNOS
Z.NA.20-06.03 INFORMES EXTERNOS
Z.NA.20-07 VISITAS DOMICILIARIAS 2 0 Original X La serie se elimina una vez transcurre el tiempo de retencién en
el Archivo de Gestién, que inicia una vez se gradda el estudiante.
Solicitud de visitas
Encuesta Socioeconémica
Informe de la visita domiciliaria

AMPARO ZAPATA GOMEZ

Secretaria de Sede
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